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Opiskeluhuoltoa koskevat saannokset

Ammatillisesta koulutuksesta annetun lain (631/2017) 2 §:n mukaan ammatillisen koulu-
tuksen tavoitteena on tukea opiskelijoiden kehitysta hyviksi, tasapainoisiksi ja sivistyneiksi
ihmisiksi ja yhteiskunnan jaseniksi seka antaa opiskelijoille jatko-opintovalmiuksien, am-
matillisen kehittymisen, harrastusten seka persoonallisuuden monipuolisen kehittamisen
kannalta tarpeellisia tietoja ja taitoja. Koulutusta alle 18-vuotiaalle opiskelijalle suunnitelta-
essa, jarjestettaessa ja siita paatettaessa on ensisijaisesti huomioitava lapsen etu.

Ammatillisesta koulutuksesta annetun lain (5631/2017) 124 §:n mukaan alle 18-vuotiaille
opiskelijoille jarjestettavassa koulutuksessa tulee olla yhteistydssa huoltajien kanssa. Op-
pilas- ja opiskelijahuoltolain (1287/2013) 2 §:n mukaan lain tarkoituksena on edistaa oppi-
laitosyhteisdn ja opiskeluympariston hyvinvointia, terveellisyytta ja turvallisuutta, esteetto-
myytta, yhteisollista toimintaa seka kodin ja oppilaitoksen valista yhteistyoéta. Lain 3 §:n
mukaan opiskeluhuoltoon sisaltyvat ammatillisesta koulutuksesta annetun lain 99 §:n tar-
koitetun koulutuksen jarjestajan paattamat opiskeluhuolto ja opiskeluhuollon palvelut, joita
ovat opiskeluterveydenhuolto seka kuraattori- ja psykologipalvelut.

Oppilas- ja opiskelijahuoltolain 6 §:n opetussuunnitelman mukaisella ja koulutuksen jarjes-
tajan opiskeluhuollolla tarkoitetaan toimintaa, jonka avulla tuetaan yhteisdllista ja yksilol-
lista hyvinvointia seka terveellisen ja turvallisen oppimisympariston syntymista, edistetaan
mielenterveytta ja ehkaistaan syrjaytymista seka edistetaan oppilaitosyhteisén hyvinvoin-
tia. Lisaksi opiskeluhuollon avulla tuetaan oppimista seka tunnistetaan, lievennetaan ja eh-
kaistdan mahdollisimman varhain oppimisen esteita, oppimisvaikeuksia ja opiskeluun liitty-
via muita ongelmia.

Oppilas- ja opiskelijahuoltolain 13 §:n mukaan koulutuksen jarjestajan on laadittava opis-
keluhuollon kokonaisuuden toteuttamiseksi koulutuksen jarjestajan opiskeluhuoltosuunni-
telma. Opetushallituksen valtuutuksesta antaa maarayksia opiskeluhuoltosuunnitelman
laadinnasta sdadetaan oppilas- ja opiskelijahuoltolain 13 §:ssa.

Opiskeluhuoltoa toteutetaan opetustoimen seka hyvinvointialueen monialaisena suunnitel-
mallisena yhteistydna opiskelijoiden ja heidan huoltajiensa seka tarvittaessa muiden yh-
teistyotahojen kanssa. Mita jaljempana todetaan hyvinvointialueesta, koskee myo6s Helsin-
gin kaupunkia. Opiskeluhuolto on kaikkien oppilaitoksissa tydskentelevien ja opiskeluhuol-
topalveluista vastaavien viranomaisten ja tyontekijoiden tehtava. Oppilas- ja opiskelijahuol-
tolain 3 ja 4 §:n mukaan ensisijainen vastuu opiskeluyhteisén hyvinvoinnista on oppilaitok-
sen henkilokunnalla.

Oppilas- ja opiskelijahuoltolain 9 §:n mukaan hyvinvointialue, jonka alueella oppilaitos si-
jaitsee, vastaa opiskeluhuollon psykologi- ja kuraattoripalvelujen jarjestamisesta alueellaan
sijaitsevien ammatillista tutkintokoulutusta antavien oppilaitosten opiskelijoille heidan koti-
paikastaan riippumatta. Hyvinvointialue, jonka alueella oppilaitos sijaitsee, vastaa myds
opiskeluterveydenhuollon jarjestamisesta terveydenhuoltolaissa saadetyn mukaisesti.

Oppilas- ja opiskelijahuoltolain 9 §:n mukaan koulutuksen jarjestaja vastaa siita, etta am-
matillisesta koulutuksesta annetun lain 99 § tarkoitettuun koulutuksen jarjestajan paatok-
seen perustuva opiskeluhuoltosuunnitelma toteutuu. Palveluiden jarjestamisesta vastaa
hyvinvointialue, jonka alueella oppilaitos sijaitsee lukuun ottamatta oppilas- ja opiskelija-
huoltolain 10 §:n mukaisia erityisoppilaitoksia, jotka saavat itse jarjestaa opetuksen ja kou-
lutuksen tueksi opiskelijoiden terveydenhuollon palveluja. Opiskelijalla on oikeus saada
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maksutta sellainen opiskeluhuolto, jota koulutukseen osallistuminen edellyttaa lukuun otta-
matta yli 18-vuotiaiden opiskelijoiden sairaanhoitopalveluja.

Opiskeluhuoltoa toteutetaan oppilas- ja opiskelijahuoltolain 4 §:n mukaan yhteisdllisena
opiskeluhuoltona, jonka lahtokohtana on opiskelijan ja huoltajan osallisuus ja kuulluksi tu-
leminen seka yksilokohtaisena opiskeluhuoltona (5 §), jolla tarkoitetaan yksittaiselle opis-
kelijalle annettavia opiskeluterveydenhuollon seka kuraattori- ja psykologipalveluja, monia-
laista yksilokohtaista opiskeluhuoltoa seka erityisoppilaitoksissa 10 §:n mukaisesti opetuk-
sen ja koulutuksen tueksi jarjestettavia sosiaali- ja terveyspalveluja.

Oppilas- ja opiskelijahuoltolain 18 §:n mukaan opiskeluhuoltoa toteutetaan yhteistyossa
opiskelijan ja hanen huoltajansa kanssa. Opiskelijan omat toivomukset ja mielipiteet on
otettava huomioon hanta koskevissa toimenpiteissa ja ratkaisuissa hanen ikansa, kehitys-
tasonsa ja muiden henkilokohtaisten edellytystensa mukaisesti. Alaikainen opiskelija voi
saman pykalan mukaan painavasta syysta kieltda huoltajaansa osallistumasta itseaan
koskevan opiskeluhuoltoasian kasittelyyn tai antamasta itseaan koskevia salassa pidetta-
via opiskeluhuollon tietoja huoltajalleen, jollei se ole selvasti hanen etunsa vastaista. Huol-
tajalla ei ole oikeutta kieltda alaikaista kayttamasta opiskeluhuollon palveluja.

Opetushallituksen maaraykset opiskeluhuollon keskeisista periaatteista ja tavoit-
teista

Ammatillisessa koulutuksessa yhteisollisessa opiskeluhuollossa tulee painottaa ennaltaeh-
kaisevia, osallistavia, ohjauksellisia ja esteettdmia toimintatapoja. Fyysisen, psyykkisen ja

sosiaalisen turvallisuuden ja hyvinvoinnin edistaminen on osa yhteisdllista toimintakulttuu-
ria.

Opiskeluhuoltopalvelujen tulee pyrkia madaltamaan eri keinoin opiskelijoiden kynnysta ha-
kea ajoissa tarvitsemaansa tukea tai palveluja. Yksilokohtaisessa opiskeluhuollossa luotta-
muksellisuus ja tietosuoja ovat olennaisia toiminnan onnistumisen edellytyksia ja sen eetti-
nen perusta. Opiskeluhuoltopalvelut jarjestetdan ensisijaisesti [ahipalveluna, jolle koulutuk-
sen jarjestajan tulee tarjota asianmukaiset tilat. Toisen asteen opiskeluterveydenhuollon
palveluja voidaan jarjestda myos keskitetysti opiskeluterveydenhuollon toimipisteessa. Tal-
I6inkin palvelun on oltava helposti opiskelijoiden saavutettavissa.

Ammatillisessa koulutuksessa tulee opiskeluhuollossa ottaa huomioon ammatillisen koulu-
tuksen eri tutkintojen, koulutusten ja oppimisymparistdjen moninaisuus. Ammattiin opiske-
levien tydelamaan soveltuvuuteen liittyvat fyysisen, psyykkisen ja sosiaalisen opiskeluky-
vyn seka turvallisuuden vaatimukset korostuvat eri oppimisymparistoissa tapahtuvassa
opiskelussa ja erityisesti koulutussopimuksessa. Tyokyvyn ja hyvinvoinnin yllapitaminen,
osaamistavoitteiden sekd ammatillisten tutkinnon osien terveytta, turvallisuutta ja toiminta-
kykya edistavien ammattitaitovaatimusten saavuttaminen edistavat osaltaan opiskeluhuol-
lolle asetettujen tavoitteiden saavuttamista. Ammatillisessa koulutuksessa tulee motivoida
opiskelijoita myds tyokykypassin tai sen osien suorittamiseen. Opiskelun edistamisessa
tarvitaan myos joustavaa yhteistyota tydelaman kanssa, muuta monialaista asiantuntijuutta
ja viranomaisyhteisty6ta, erityista tukea seka kuntouttavia toimenpiteita. Tapauskohtaisesti
ja opiskelijan suostumuksella koottavien monialaisten asiantuntijaryhmien tavoitteena on
opiskelijan oppimisen edistaminen ja hyvinvoinnin vahvistaminen.

Opetushallituksen maaraykset opiskeluhuoltosuunnitelman laatimisesta
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Oppilas- ja opiskelijahuoltolain 13 §:n mukaan tulee koulutuksen jarjestajan laatia opiske-
luhuollon kokonaisuuden toteuttamiseksi opiskeluhuoltosuunnitelma. Koulutuksen jarjesta-
jan opiskeluhuoltosuunnitelman tulee sisaltaa opiskeluhuollon toteuttamisen tavoitteet ja
keskeiset periaatteet seka toimenpiteet opiskeluhuollon toteuttamiseksi ja seuraamiseksi
(omavalvonta) seka oppilaitoskohtaisesti tarkennetut tiedot asiakokonaisuuksista 1—4.
Koulutuksen jarjestajan on seurattava suunnitelman toteutumista oppilaitoksissa ja tarkis-
tettava sita tarvittaessa.

Koulutuksen jarjestajan tulee valmistella kutakin koulutusmuotoa koskevan maarayksen
mukainen erillinen opiskeluhuoltosuunnitelma. Opiskeluhuoltosuunnitelma laaditaan yh-
teistyOssa oppilaitosten henkildston, opiskeluhuoltopalvelujen henkiloston, opiskelijoiden ja
heidan huoltajiensa kanssa. Suunnitelma liitetdan kunnan lasten ja nuorten hyvinvointi-
suunnitelmaan. Hyvinvointialueella on terveydenhuoltolain (378/2022) 15 a §:n mukainen
yhteistyovelvoite koulutuksen jarjestajan opiskeluhuoltosuunnitelman valmistelussa.

Opiskeluhuoltosuunnitelmassa tulee ottaa huomioon 14 §:ssa edellytettyjen koulutuksen
jarjestajan monialaisen opiskeluhuollon ohjausryhman ja monialaisen oppilaitoskohtaisen
opiskeluhuoltoryhman linjaukset opiskeluhuollon toteuttamisesta, ohjauksesta, arvioinnista
ja kehittamisesta. Koulutuksen jarjestajan tulee kuulla myds opiskelijakuntaa ennen opis-
keluhuoltosuunnitelman vahvistamista. Koulutuksen jarjestaja vastaa siita, etta opiskelu-
huollon toteuttamista, arviointia ja kehittamista varten suunnitelmassa on oppilaitoskohtai-
sesti alla kuvatut tiedot (asiakokonaisuudet 1-4). Koulutuksen jarjestaja paattaa paikalli-
sesti, miten tarvittavat tiedot kootaan ja miten oppilaitosten toimintaa niiden avulla ohja-
taan.

OPISKELUHUOLTO

Opiskeluhuoltolain mukainen opiskeluhuolto koskee kaikkia ammatillisen tai tutkintoon val-
mentavan koulutuksen (TUVA) opiskelijoita, myos tydvoimakoulutuksena perustutkintoa
suorittavia opiskelijoita (1287/2013, 1 §). Ammatillisen koulutuksen opiskeluhuollon tavoit-
teena on edistaa opiskelijoiden oppimista, fyysista ja psyykkista terveytta ja sosiaalista hy-
vinvointia ja huolehtia oppilaitosyhteison hyvinvoinnista seka oppimisympariston terveelli-
syydesta ja turvallisuudesta. Opiskeluhuolto toteutetaan seka yhteisdllisena etta yksilokoh-
taisena opiskeluhuoltona. Ennaltaehkaisevan toiminnan tulee olla opiskeluhuollon paino-
pisteena.

Opiskeluhuoltoon sisaltyy yhteisoéllinen opiskeluhuolto seka yksildlliset opiskeluhuollon pal-
velut, joita ovat psykologi- ja kuraattoripalvelut seka opiskeluterveydenhuollon palvelut.
Palveluiden jarjestamisesta vastaa oppilaitoksen sijaintikunnan hyvinvointialue. Opiskeli-
jalla on oikeus saada maksutta sellainen opiskeluhuolto, jota koulutukseen osallistuminen
edellyttaa lukuun ottamatta yli 18-vuotiaiden opiskelijoiden sairaanhoitopalveluja.

Opiskeluhuolto jarjestetdan monialaisessa yhteistydssa opetustoimen ja sosiaali- ja ter-
veystoimen kanssa siten, etta siita muodostuu toimiva ja yhtenainen kokonaisuus. Opiske-
luhuoltoa toteutetaan yhteistyossa opiskelijoiden, heidan huoltajiensa seka tarvittaessa
muiden yhteistyotahojen kanssa. Opiskeluhuolto kuuluu kaikkien oppilaitoksissa tyosken-
televien ja opiskeluhuoltopalveluista vastaavien tyontekijoiden tehtaviin. Koulutuksen jar-
jestajalla ja oppilaitoksen henkilokunnalla on ensisijainen vastuu oppilaitosyhteisén hyvin-
voinnista ja oppimisymparistojen turvallisuudesta.
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Opiskeluterveydenhuollon seka kuraattori- ja psykologipalveluiden jarjestamisesta vastaa
kunkin Careerian toimipisteen sijaintikunnan hyvinvointialue (Itd-Uusimaa, Vantaa-Kerava,
Helsinki) opiskelijan kotipaikasta riippumatta. Oppivelvollisuusian ylittaneet kotoutumiskou-
lutuksessa olevat maahanmuuttajat eivat ole oikeutettuja opiskeluterveydenhuoltoon tai
kuraattori- ja psykologipalveluihin.

1.1 Opiskeluhuollon kokonaistarve Careeriassa ja kaytettavissa olevat palvelut
Careeria on monialainen ammatillista perus- ja lisdkoulutusta antava toisen asteen oppilai-
tos, jolla on toimipisteita Helsingissa, Keravalla, Porvoossa ja Vantaalla. Ammatillisessa
perustutkintokoulutuksessa opiskelee vuosittain n. 3000 opiskelijaa.

(Mitoitukset 780 opiskelijaa / psykologi, 670 opiskelijaa / kuraattori ja 570 opiskelijaa / ter-
veydenhoitaja)

Paikkakunta Toimipiste Opiskelijamaara Syksy  |Asiantuntijat
2025

Helsinki Herttoniemi 787 kuraattori
perustutkinnot 462 psykologi
Ammattitutkinto138 terveydenhoitaja
Eat 187

Kerava Kerava Yhteensa100 kuraattori
Perustutkinto 97 psykologi
Ammattitutkinto 1 terveydenhoitaja
Eat 2

Porvoo Ammattitie Yhteensa 123 kuraattori
Perustutkinto 100 psykologi
Ammattitutkinto 16 terveydenhoitaja
Eat 7

Porvoo Hevosenkengankatu [Yhteensa 593 kuraattori
Perustutkinto 517 psykologi
Ammattitutkinto 31 terveydenhoitaja
Eat 45

Porvoo Peramiehentie Yhteensa 938 kuraattori
Perustutkinto 843 psykologi
Ammattitutkinto 66 terveydenhoitaja
eat 29

Vantaa Virnatie Yhteensa 632 kuraattori
Perustutkinto 367 psykologi
ammattitutkinto 167 terveydenhoitaja
eat 98

Porvoon Pomo-talon opiskelijat on laskettu HKK:n ja PMT:n opiskelijamaariin.
Hius- ja kauneusopiskelija maara on n 45 opiskelijaa alkusyksylla -25 ennen kuin siirtyvat
HKK:n toimipisteeseen.



1.2 Arvio kaytettavissa olevista opiskeluhuoltopalveluista

Arvioon kokonaistarpeesta sisaltyvat yksilokohtaisessa ja yhteisollisessa opiskeluhuol-
lossa seka opiskeluhuollon yhteistydssa tarvittavat resurssit. Arviossa tulee ottaa huomi-
oon opiskelijamaarien lisaksi esimerkiksi opiskelijoiden terveyteen ja hyvinvointiin seka
opiskeluyhteisdon ja oppimisymparistoihin liittyvat tarpeet, erityista tukea tarvitsevien opis-
kelijoiden lukumaara seka eri-ikaisten ja maahanmuuttotaustaisten opiskelijoiden luku-
maara ja osuus. Arviota laadittaessa tulee hyddyntaa monipuolisesti nuorten terveytta, hy-
vinvointia ja elinoloja koskevia selvityksia ja seurantatietoja, opiskeluhuollossa kertynytta
tietoa ja kokemusta seka opetushenkildstolta, huoltajilta ja erityisesti opiskelijoilta saatua
palautetietoa.

Toimipiste Erityispiirre- tai tarve

Helsinki Paljon aikuisopiskelijoita ja maahanmuuttajataustaisia
Kerava Paljon aikuisopiskelijoita ja maahanmuuttajataustaisia
Porvoo Ammattitie Osa opiskelijoista yhteishaun opiskeljoita ja aikuisopiskelijoita
Porvoo Hevosenken- Yhteishaun kautta tulevia opiskelijoita ja aikuisopiskelijoita
gankatu

Porvoo Peramiehentie Yhteishaun kautta tulevia opiskelijoita ja aikuisopiskelijoita
vahemman, TUVA-koulutus oppivelvollisia ja aikuisia

Vantaa Oppivelvollisia opiskelijoita ja paljon aikuisopiskelijoita ja
maahanmuuttajataustaisia

Arviossa kaytettavissa olevista opiskeluhuoltopalveluista ilmoitetaan kaikkien
opiskeluhuoltopalvelujen ammattilaisten (opiskeluterveydenhuolto seka kuraattori- ja
psykologipalvelut) henkilotyovuodet.

Kuraattori- ja psykologipalveluihin oikeutettuja ovat:
1. opiskelijat, jotka suorittavat ammatillista perustutkintoa tai tutkinnon osaa

2. opiskelijat, jotka ovat tyohon ja itsenaiseen elamaan valmentavassa
koulutuksessa
3. opiskelijat, jotka ovat tutkintokoulutukseen valmentavassa koulutuksessa
(TUVA)
Palveluihin eivat ole oikeutettuja ammattitutkintoa (paitsi oppivelvolliset) ja
erikoisammattitutkintoa opiskelevat. Heille voidaan kuitenkin antaa ohjausta ja neuvontaa
muista palveluista ja palveluihin hakeutumisesta.

Opiskeluterveydenhoitajan palveluihin oikeutettuja ovat:

1. opiskelijat, jotka suorittavat ammatillista perustutkintoa, ammattitutkintoa tai
erikoisammattitutkintoa tai niiden osaa
2. opiskelijat, jotka ovat tutkintokoulutukseen valmentavassa koulutuksessa (TUVA)
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Kaikilla opiskelijoilla on oikeus saada eri oppimisymparistdissa opetusta ja ohjausta, joka
mahdollistaa tutkinnon tai koulutuksen perusteiden mukaisten ammattitaitovaatimusten ja
osaamistavoitteiden saavuttamisen. Lisaksi opiskelijalla on oikeus saada henkil6kohtaista
ja muuta tarpeellista opinto-ohjausta seka tarvittaessa erityisopetusta.

Careeriassa jokainen henkilokuntaan kuuluva tukee ja kannustaa omalla toiminnallaan
opiskelijoita opiskeluun. Opiskeluhuollon palveluita tarjoavat kuraattorit, terveydenhoitajat,
laakarit ja psykologit. Taman lisaksi oppilaitoksen erityisen tuen toimijat (ervat), opinto-oh-
jaajat tukevat opiskeluhuollon toteutumista tiiviissa yhteistyossa.

Osaamisalojen opettajat toimivat opiskelijoiden Iahella jokapaivaisessa tydskentelyssa. Jo-
kaiselle opiskelijalle on nimetty vastuuopettaja, joka huolehtii ryhmansa opintojen sujumi-
sesta. Opiskelijoiden opinpolulla kohtaamiin haasteisiin pyritdan vastaamaan eri asiantun-
tijoiden moniammatillisella yhteistydlla. Lisaksi toivotaan, etta opiskeluhuollon toimijat pyr-
kisivat jalkautumaan opiskelijoiden pariin mahdollisimman paljon, jolloin opiskelijan on hel-
pompi lahestya toimijoita.

1.3 Arvio opiskeluhuollon kokonaistarpeesta

Opiskeluhuollon kokonaistarpeen arvio pohjautuu seka valtakunnallisiin opiskelijaterveys-
kyselytietoihin etta Careerian omiin kyselyihin, joilla on kartoitettu hairinta- ja kiusaamisti-
lanteita seka tuen tarpeen ja sen saatavuuden tilannetta opiskelijoiden nakokulmasta.
Seurantatietoa kertyy mm. seuraavista yhteyksista:

- Kouluterveyskysely



- Arvo-kysely

- TEA-viisari

- Hyvinvointiryhmien tapaamiset

- Laheisten tilaisuudet

- Turvallinen oppimisymparisto -kysely

Opiskeluhuollon laatua seurataan Careerian laatujarjestelman mukaisesti. Opiskeluhuolto-
tarve koostuu Careeriassa suurimmaksi osaksi opiskelijan oppimisen ja opintojen edistymi-
sen tukemisesta. Opiskeluhuollon vastuulla on kartoittaa mahdollisia oppimisen etenemi-
sen ongelmia ja haasteita seka I0ytaa niihin ratkaisuja. Opiskeluhuollon vastuualueita ovat
myos yhteisollisyyden ja osallisuuden edistaminen ja tukeminen.

OPISKELUHUOLLON KOKONAISUUS

Opiskeluhuolto on yhteisdllisesta opiskeluhuollosta ja opiskelijan yksilokohtaisesta tuesta
muodostuva toimiva ja yhtenainen kokonaisuus.

.
Opiskeluhuolto
Yhteisollinen opiskeluhuolto Yksildkohtainen opiskeluhuolto
Ehkaisevaa Ehkiisevid ja tukea antavaa
Yhteiso
Osallisuus
Hyvinvointia tukeva toimintakulttuuri Monialainen
Terveyden edistaminen asiantuntijaryhma
I Opettajat }7
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Muut oppilaitoksen toimijat
| el } Opiskeluhuoltopalvelut:

Kouluterveydenhuolto Erityis-
Ympéristd Opiskeluterveydenhuolto oppilaitoksissa
Terveellisyys Kuraattoripalvelut jérjestettavat
Turvallisuus Psykologipalvelut sosiaali- ja
Esteettomyys terveyspalvelut

thi
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Opiskeluhuollon kokonaisuus THL
2.1 Toimenpiteet yhteisollisen opiskeluhuollon edistamiseksi

Yhteisollinen opiskeluhuolto pitaa sisallaan oppilaitoksen toimintakulttuurin ja toimet, joilla
edistetdan opiskelijoiden oppimista, terveytta ja hyvinvointia, vuorovaikutusta, osallisuutta,
ympariston terveellisyytta ja turvallisuutta seka esteettomyytta. Koulutuksen jarjestajan tu-
lee maaritella kaytettavissa olevat yhteisollisen opiskeluhuollon toimintatavat seka niihin
liittyvat toimenpiteet opiskelijan ja opiskeluyhteison terveyden, turvallisuuden ja hyvinvoin-
nin seuraamiseksi ja edistamiseksi seuraavasti:

Oppilaitoskohtaisen opiskeluhuoltoryhman johtaminen, kokoonpano, tehtavat ja toi-
mintatavat

Oppilaitoskohtaista opiskeluhuoltoryhmaa johtaa koulutuksen jarjestajan nimeama edus-
taja. Koulutuksen jarjestaja paattaa yhteistydssa opiskeluhuollon palveluja tuottavien taho-
jen kanssa tarkemmin opiskeluhuoltoryhmien kokoonpanosta, tehtavista ja toimintata-
voista.



Opiskeluhuoltoryhman tehtaviin voi kuulua esimerkiksi:

e Opiskeluhuoltoa koskevan tiedon kokoaminen eri lahteista

e Rakenteiden ja toimintatapojen luominen yhteisolliselle ja ennalta ehkaisevalle
tyolle

e Opiskeluhuoltoryhnman omien toimintatapojen kehittaminen ja arviointi

e Osallisuudesta huolehtiminen (ml. oppilaat ja opiskelijat, huoltajat, yhteistydkump-
panit)

e Opiskeluhuoltosuunnitelman (+ turvallisuussuunnitelmien) valmistelu

e Opiskeluhuollosta tiedottaminen

¢ Yhteisollisen opiskeluhuoltotydn seuranta ja arviointi

Yhteisollista opiskeluhuoltoa toteuttavat kaikki oppilaitosten arjessa. Careerian henkildkun-
nalla on ensisijainen vastuu oppilaitosyhteison hyvinvoinnista. Myds yksilokohtaisia opis-
keluhuoltopalveluja antava henkildsto eli kuraattorit ja psykologit seka koulu- ja opiskelu- ja
terveydenhuollon ammattilaiset osallistuvat yhteisollisen opiskeluhuollon kehittamiseen
osana tyotehtaviaan.

Yhteisollisen opiskeluhuollon tavoitteena on hyvinvoiva opiskeluyhteiso, jossa opiskelija
tuntee kuuluvansa joukkoon ja kokee tulevansa kuulluksi. Tavoitteeseen paaseminen edel-
Iyttaa, ettd koko oppilaitoksen henkilokunta toimii opiskelijalahtdisesti. Yhteisollisyytta edis-
tetdan monin erilaisin tavoin, jotka on aikataulutettu Careerian toimipistekohtaiseen yhtei-
solliseen hyvinvoinnin vuosikelloon.

Opiskeluympariston viihtyisyys, turvallisuus seka olemassa olevien saantodjen ja toiminta-
mallien noudattaminen luovat omalta osaltaan hyvinvointia. Koko opiskeluympariston
(piha-alueet, yleiset tilat, luokkatilat) kehittamista jatketaan edelleen yhteistydssa opiskeli-
joiden kanssa. Olennaisen tarkeaa on se, etta henkilokunta nakyy ja on helposti saatavilla
opiskelijan arjessa.

Aktiivinen ja toimiva Opiskelijakunta seka tutortoiminta ovat tarkeita voimavaroja yhteisolli-
syyden kannalta. Naiden nakyminen oppilaitoksen arjessa entista monipuolisemmin edis-
taa oppilaitoksen yhteishenkea. Opiskelijoille tarjotaan my6és mahdollisuuksia osallistua
erilaisiin turnauksiin ja tapahtumiin.

Monialainen yhteistyo oppimisymparistojen terveellisyyden, turvallisuuden seka op-
pilaitosyhteison hyvinvoinnin tarkastamiskaytantoja varten

Opiskeluterveydenhuollon tehtavana on oppilaitosympariston terveellisyyden ja turvallisuu-
den seka oppilaitosyhteison hyvinvoinnin edistaminen ja seuranta. Tarkastuksessa arvioi-

daan seka fyysista ymparistoa etta psykososiaalista hyvinvointia, ja sen pohjalta laaditaan
toimenpidesuunnitelmat. Tehtavaa toteutetaan tarkastamalla oppilaitokset kolmen vuoden

valein (Terveydenhuoltolaki 1326/2010).
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Riskienarvioinnit opiskeluymparistoissa vuosittain

Careeriassa tehdaan osastokohtaiset toimintaymparistojen riskienkartoitukset ja ne paivi-
tetaan vuosittain. Loydettyihin riskeihin tehdaan parannustoimenpiteita, jotta riskien toden-
nakoisyys tai seuraus saadaan alhaiselle tasolle.

Tyosuojelukavelyt vuosittain

Tyosuojelukavelyilla keskitytaan tarkastelemaan tilojen siisteytta, laitteiden ja tyévalineiden
kuntoa seka suojausten asianmukaisuutta. Lisaksi tarkastellaan yhteisten ohjeiden noudat-
tamista.

Tyopaikkaselvitykset

Yhteisty0ssa terveyshuollon kanssa jarjestetaan vuosittain 2-3 tyopaikkaselvitysta. Tyo-
paikkaselvitykset ovat lakisaateisia ja ovat osa tyoterveyshuollon toimintaohjelmaa.

Palautejarjestelma

Palautejarjestelma on toteutettu niin, etta kaikki voivat antaa sahkoisesti palautetta seka
iimoittaa poikkeamista. TyOsaleissa, luokissa seka yhteisissa tiloissa on QR-koodilla va-
rustettu ohje palautteiden antamisesta. Palautetta voi antaa mobiililaitteella tai tietoko-
neella.

Ymparistokeskusten valvontasuunnitelmien mukaiset tarkastukset

Tarkastuksissa keskitytaan tilojen puhtauteen, ilmanvaihtoon, meluun, lampétilaan ja vetoi-
suuteen. Tarkastus toteutetaan saanndllisin valiajoin.

Tutkintokohtaisista terveydentilavaatimuksista ja muista opintoihin liittyvista edelly-
tyksista tiedottaminen

Careerian ulkosilla sivuilla tiedotetaan Sora-tutkintojen terveydentilavaatimuksista. Hakijan
terveydentilaan tai toimintakykyyn liittyva seikka ei saa olla esteena opiskelijaksi ottami-
selle. Opiskelijaksi ei kuitenkaan voida ottaa sita, joka ei ole terveydentilaltaan tai toiminta-
kyvyltaan kykeneva koulutukseen liittyviin kaytannon tehtaviin oppilaitoksessa, tyopaikalla
tai muussa oppimisymparistdssa, jos lain ammatillisesta koulutuksesta tarkoitettuihin tut-
kintoihin liittyvat turvallisuusvaatimukset sita edellyttavat ja jos estetta ei voida kohtuullisin
toimin poistaa. (Hakijan terveys ja toimintakyky.)

Koulutukseen osallistumisen seuranta, poissaolojen ehkaiseminen ja niihin liittyvat
toimenpiteet

Opiskelijan elamantilanteeseen tai oppimiseen liittyvista ongelmista voivat kertoa mm.
poissaolot tai se, etteivat opinnot etene. Opettajat merkitsevat opiskelijan lasna- ja poissa-
olot Wilmaan paivittain. Sita kautta voidaan seurata opiskelijan opintotilannetta. Opettaja,
kenen tunnit sind paivana, varmistaa yhteyden opiskelijaan heti ensimmaisen poissaolo-
paivan aikana opiskelijaan ja/tai huoltajaan, jos opiskelijasta ei ole tullut yhteydenottoa tai
merkintaa Wilmaan tai selvitysta poissaolosta.
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Opettajat kirjaavat Wilmaan opiskelijan tietoihin kaikki yhteydenotot riippumatta siita, onko
opiskelija tai huoltaja tavoitettu. Lisaksi sinne kirjataan suunnitelmat siita, mita on mahdolli-
sesti sovittu.

Tuen portaat
opiskelijan opintojen etenemisen
tukemiseen

Eronneeksi katsominen

Poissaolot jatkuvat

Ennaltaehkaiseva
toiminta

Opiskelijoille kerrotaan
poissaoloprosessista,
jarjestysséanndista ja
lasnaolon merkityksesta
Yhteisollisen
opiskeluhuollon keinoin
lisataan oppilaiden
osallisuutta ja
yhteisollisyytta.
Aktiivinen puuttuminen, jos
huoli heraa.

Sujuva ja ajantasainen
yhteisty6 kodin ja
oppilaitoksen valilla.
Opiskelijoiden opintojen
etenemista seurataan
systemaattisesti.
Kaikilla vastuu reagoida.
Ensisijainen huoli

Poissaolot jatkuvat ja/tai
opinnot eivat etene
Vastuuopettaja:
Opiskelija ei pida kiinni
monialaisessa palaverissa
sovituista asioista ja
poissaolot jatkuvat.
Vastuuopettaja pyytaa
|ahettdméaén ensimmaisen
kirjeen kuulemiseen.
Opiskelija reagoi
kirjeeseen.
Suunnitelkaa ja paivittakaa
tarvittaessa esim. opinto-
ohjaajan kanssa
opiskelijan HOKS-polku
(opintojen etenemisen
jatko).
Tarjoa opiskelijalle
opiskeluhuollonpalveluja ja
voit pyytaa
konsultointiapua
opiskeluhuollosta.
Opiskelijan kanssa voi
yhdessé varata ajan,
mikéli opiskelijasta on
huoli (talous-ongelmat,

Vastuuopettaja:

Seuraa opiskelijan
HOKSin mukaista
opintojen etenemista.
Jos opiskelija ei
edelleenkéan sitoudu
opiskeluun lahetetaan
toinen kirje kuulemiseen.

Huom. Kolmatta kirjetta ei
lahetetd, jos kaksi kirjetta

tty pienen ajan
sisaan, eivatka opinnot ole
tésté huolimatta edenneet.
HUOM. Kaikki
yhteydenotot, palaverit
yms. merkitaan opiskelijan
Wilmaan ohjauksen ja
tuen sivuille!

Vastuuopettaja:
Opiskelija (huoltaja) ei
reagoi kirieeseen
Vastuuopettaja tekee
esityksen
yksikonpaallikélle,
opiskelijan eronneeksi
katsomisesta.

Yksikonpaallikko:
Tekee eropaéatoksen.
Opiskeluhuollon
asiantuntija tekee
ilmoituksen etsivaan
nuorisotyéhon alle 29-
vuotiaista (ei
oppivelvollisista).

kytkeytyy opintojen mielenterveys, arjen
etenemiseen. hallinta)

Tahan koko prosessiin on maksimissaan aikaa 30 paivaa!l

Opiskelijoihin, joiden opinnot eivat ole edenneet toivotulla tavalla ja/tai Iasndolo on ollut
epasaanndllista, ottaa vastuuopettaja yhteytta. Yhteyden avulla opettaja selvittelee syita
seka mahdollista opiskeluhuollollista erityisen tuen tai opinto-ohjauksen tarvetta seka on
alaikaisen kohdalla yhteydessa huoltajiin.

Vastuuopettajan tehtavana on reagoida opiskelijan poissaoloihin heti, jos niita alkaa il-
maantua. Jos opiskelijaa tai myodskaan huoltajaa ei tavoiteta kenenkaan taholta ja poissa-
olot jatkuvat, Careeriassa poissaoloihin tai opintojen etenemattdmyyteen puuttumiseksi on
kaytdssa kuulemiskirjemenettely (kirje kuulemiseen), jonka avulla varmistetaan opiskelijan
ja tarvittaessa myds huoltajan kuuleminen poissaoloihin puuttumiseksi ja opintojen jatka-
miseksi. Yhteydenoton jalkeen opiskelijan kanssa tehdaan suunnitelma siita, miten opinnot
voivat jatkua ja edeta. Vastuuopettaja kirjaa sovitut asiat HOKS:aan ja merkitsee Wilmaan
ohjauksen ja tuen sivuille merkinnan HOKS:in paivityksesta.

Koulutuksen keskeytymista ehkaisevat toimenpiteet

Oppilaitos on monenlaisten sosiaalisten tilanteiden, kohtaamisten ja yhdessa tekemisen
paikka. Opinnoissa kuulutaan aina johonkin ryhmaan. Kiinnittyminen omaan ryhmaan on
yksi tarkeimmista tekijoista, jotta opiskelija menestyy opinnoissaan. Opiskelijan kiinnittymi-
nen opintoihin ja kavereiden 16ytyminen ovat omalta osaltaan avainasemassa opiskelijan
valmistumiseen.

Silloin kun opiskelijan kanssa toimivalla Careerian tyontekijalla heraa huoli opiskelijan
opintojen etenemisesta ja oppimisesta, otetaan yhteytta yksikon erityisesta tuesta vastaa-
vaan opettajaan. Han kartoittaa mahdollisen erityisen tuen tarpeen ja aloittaa tarvittaessa
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erityisen tuen prosessin. Mita aikaisemmin erityisen tuen tarve huomataan, sita helpommin
valtetaan vaikeuksien kasautuminen ja mahdollinen opintojen keskeytyminen. Opiskelijan
mahdolliseen alan vaihtoon annetaan tukea ja ohjausta opinto-ohjaajan toimesta.

Opiskelijalle on tehty my6s uuden opiskelijan tietopaketti, johon voi tutustua opintojen
alussa ja niiden aikana.

Esteettoman oppimisympariston turvaaminen ja tapaturmien ehkdiseminen

Opiskelun esteettomyydella tarkoitetaan usein sita, etta jokainen opiskelija ja henkildkun-
nan jasen voi ominaisuuksistaan riippumatta toimia yhdenvertaisesti muiden kanssa. Fyy-
sisen ympariston esteettomyyden ohella on tarkeaa kiinnittaa huomiota viestintaan, oh-
jaukseen ja vuorovaikutukseen (sosiaalisen ympariston esteettomyys). Pedagoginen es-
teettomyys puolestaan tarkoittaa opiskelun avoimuutta ja opiskelijoiden monenlaisuuden
huomioimista opetuksessa. Opetuksen saavutettavuus ja esteettomyys hyoddyttavat kaikkia
opiskelijoita, mutta erityisen tarkeaa se on niille opiskelijoille, joilla on jokin oppimisvaikeus,
vamma tai sairaus.

Toimintaohjeet tupakoinnin, nuuskaamisen ja paihteidenkayton ennaltaehkaisyyn

Paihteidenkaytolla voi olla merkittava vaikutus tyossa suoriutumiseen ja tyossa jaksami-
seen. Nuorena aikuisena omaksutut paihdekayttotottumukset usein jatkuvat samanlaisina
myOohemmin elamassa. Siksi paihdekayttoa pitaa pohtia jo opiskeluaikana. Opiskelijan
paihdeongelma voi nakya esimerkiksi toistuvina poissaoloina, mydhastelyina, tehottomuu-
tena tai opintojen viivastymisena.

Ehkaiseva paihdety6 on osa koulun ja oppilaitoksen arkea. Se nojaa tutkimuksessa vaikut-
taviksi arvioituihin kaytantdihin ja suosituksiin. Johtamisella varmistetaan tydn jatkuvuus ja
se, ettei ehkaiseva paihdetyo jaa koulutyosta erillisiksi kertaluonteisiksi tempauksiksi, ta-
pahtumiksi tai oppitunneiksi.

Huumausainetestaukseen lahettamiseen liittyvat sdanndkset koskevat kaikkien koulutus-
alojen tutkintoja opintoihin liittyvien kaytannon tehtavien tai tydossaoppimisen yhteydessa
tai tilanteessa, jolloin opiskelijalla on riippuvuus huumeista. Koulutuksen jarjestaja voi vel-
voittaa opiskelijan esittdmaan huumausainetestia koskevan todistuksen.

Alle 18-vuotiaiden opiskelijoiden paihde-epailyjen kohdalla otetaan yhteytta huoltajiin mah-
dollisimman varhaisessa vaiheessa ja yhteisty6ta huoltajan kanssa tehdaan jatkotoimien ja
hoidon suunnittelussa. Huumausainetestia koskevan todistuksen vaatimisesta on ilmoitet-

tava opiskelijan huoltajalle.

Huumausainetestaukseen liittyvat sdadokset koskevat kaikkien alojen opiskelijoita amma-
tillisessa koulutuksessa.

Huumausainetestia koskevalla todistuksella tarkoitetaan koulutuksen jarjestajan osoitta-
man laillistetun terveydenhuollon ammattihenkilon antamaa todistusta, josta iimenee, etta
opiskelijalle on tehty huumausainetesti huumausaineen kayton selvittamiseksi seka testin
perusteella laadittua selvitysta siita, onko opiskelija kayttanyt huumausaineita muihin kuin
laakinnallisiin tarkoituksiin siten, ettd hanen toimintakykynsa on heikentynyt. Todistus on
esitettava koulutuksen jarjestajan maaraamassa kohtuullisessa ajassa.
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Paihteiden vaarinkayttotapauksissa alle 18-vuotiaan kohdalla tulee lastensuojelulain mu-
kaan tehda ilmoitus lastensuojeluviranomaisille. Sosiaalitoimi vastaa taman jalkeen mah-
dollisista lastensuojelullisista toimenpiteista.

Henkiloston perehdytys ja osaamisen varmistaminen yhteisollisessa tyossa

Koko oppilaitosyhteis6a tukeva ehkaiseva yhteisollinen tyd on opiskeluhuollon ensisijainen
toteuttamismuoto. Hyvinvoiva opiskeluyhteis6 seka terveellinen ja turvallinen opiskeluym-
paristo ovat opiskelijoiden hyvinvoinnin edellytyksia.

Yhteisollisella opiskeluhuollolla tarkoitetaan koulun tai oppilaitoksen toimintakulttuuria ja
toimia, joilla edistetaan

oppimista

terveytta ja hyvinvointia

vuorovaikutusta

osallisuutta

ympariston terveellisyytta ja turvallisuutta
esteettomyytta

Jokaisella oppilaitoksessa tyoskentelevalla on velvollisuus edistaa opiskelijoiden ja koko
koulu- ja oppilaitosyhteison hyvinvointia seka yhteistyota huoltajien kanssa. Toiminta sisal-
taa henkilostdon perehdytyksen ja yhteisollisen osaamisen.

Opiskeluun liittyvien matkojen, kuljetusten ja odotusaikojen turvallisuutta koskevat
ohjeet

Opettajan tai rehtorin tulee ilmoittaa tietoonsa tulleesta oppimisymparistdssa tai koulumat-
kalla tapahtuneesta hairinnasta, kiusaamisesta, syrjinnasta tai vakivallasta niista epaillyn
ja niiden kohteena olevan opiskelijan huoltajalle tai muulle lailliselle edustajalle (164/2022).

Turvallisen oppimisympariston luominen seka poikkeamiin varautuminen on osa oppilai-
toksen huolenpito- ja turvallisuuskulttuuria. Terveyden, hyvinvoinnin ja turvallisuuden edis-
taminen oppilaitoksessa on samalla myds kriisitilanteiden ennaltaehkaisya ja niihin varau-
tumista.

Kriisitilanteiden ehkaisy ja niihin varautuminen

Careeriaan on laadittu kriisisuunnitelma, jonka keskeisina tavoitteina on vahvistaa henki-
I6stdbmme ja opiskelijoidemme kykya selviytya vaikeissa tilanteissa seka tukea oppilaitos-
yhteisomme toipumista ja selviytymista kriisien jalkeen. Suunnitelma sisaltaa toimintamal-
leja erilaisten kriisitilanteiden kohtaamista ja jalkihoidon jarjestamista varten seka ohjeis-
tuksen kriisitilanneviestintaan.

Lisaksi Careeriassa on yhdenvertaisuus- ja tasa-arvosuunnitelma, jossa tavoitteena on
tasa-arvoinen, yhteistyokykyinen seka tuloksekas tydymparisto, jossa tasa-arvo on osa
koko toimintakulttuuria. Tasa-arvon edistaminen on kaikkien oppilaitoksen jasenten velvol-
lisuus.
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On tarkeaa havainnoida ja huomioida, mita opiskelijoiden valilla tapahtuu ja miksi, jotta eri
tilanteet ja niiden seuraukset tunnistetaan. Epaasiallisen kohtelun selvittaminen on aikui-
sen vastuulla. Oppilaitoksen henkilokunnan tehtdvana on myos luoda opiskelijoille avoin
ilmapiiri, jossa voi kertoa mahdollisesta epaasiallisesta kaytdksesta. Opiskelijoita rohkais-
taan kertomaan kokemastaan henkilokunnalle, ja heita rohkaistaan ottamaan epaasiallinen
kohtelu puheeksi myds tilanteen sivustaseuraajan roolissa.

Suunnitelmaan perehdyttaminen ja siita tiedottaminen henkilostolle, opiskelijoille,
huoltajille ja yhteistyotahoille

Kriisisuunnitelma kuuluu perehdytysohjelmaan, joka kaydaan lapi uuden henkilén perehdy-
tysjaksolla. Kriisisuunnitelma on myds nakyvilla Intrassa. Opiskelijoille, huoltajille ja yhteis-
tyodtahoille tiedotetaan tarpeen mukaan.

Psykososiaalisen tuen ja jalkihoidon jarjestaminen, toimintavalmiuksien yllapitami-
nen

Psykososiaalista tukea seka jalkihoitoa jarjestetdaan hyvinvointialueiden sosiaali- ja kriisi-
paivystyksen kanssa yhdessa tehtyjen suunnitelmien mukaisesti. Henkiloston osalta pro-
sessit sovitaan tyoterveyden kanssa.

Suunnitelman arviointi ja paivittaminen
Suunnitelmaa arvioidaan ja paivitetaan yhteisdllisen opiskeluhuollon arviointikokouksissa.
2.2 Toimenpiteet yksilokohtaisen opiskeluhuollon jarjestamiseksi

Opiskeluhuoltosuunnitelmassa tulee maaritella opiskelijoiden kaytettavissa olevat yksilo-
kohtaisen opiskeluhuollon toteuttamistavat ja yhteistyo opiskelijan terveyden, hyvinvoinnin
seka opintojen edistamiseksi ja seuraamiseksi seka tarvittavien yksilollisten tukitoimien jar-
jestamiseksi seuraavasti:

Opiskelijan ohjaaminen opiskeluhuoltopalveluihin
Yksilokohtaisella opiskeluhuollolla tarkoitetaan tassa yksittaiselle opiskelijalle annettavia:

e opiskeluterveydenhuollon palveluja
e psykologi- ja kuraattoripalveluja
e monialaista yksilokohtaista opiskeluhuoltoa

Yksilokohtainen opiskeluhuolto perustuu aina opiskelijan ja tarpeen vaatiessa hanen huol-
tajansa suostumukseen. Lahtokohtaisesti opiskeluhuoltoa toteutetaan yhteistydssa opiske-
lijan ja hanen huoltajiensa kanssa. Careeriassa opiskelevien opiskelijoiden voidaan aja-
tella olevan ikansa ja kehitystasonsa puolesta niin valveutuneita, ettd heidan oma suostu-
muksensa yksilokohtaiseen opiskeluhuoltoon riittaa. Tama ei kuitenkaan tarkoita sita, etta
huoltajia ei otettaisi mukaan tyoskentelyyn.

Sosiaali- ja terveydenhuoltohenkildston arvioidessa opiskelijan kieltaytymisen perusteita
asiaa arvioidaan seuraavien kriteerien kautta: Kertomatta voidaan jattaa, mikali arvioidaan
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opiskelijan olevan vaarassa, jos asiasta kerrotaan huoltajille. Tallaisissa tapauksissa pitaa
ottaa lastensuojelu mukaan.

Jos Careerian tyontekija arvioi, etta opiskelija tarvitsee opiskeluhuoltopalveluja, hanen on
otettava viipymatta yhteytta koulu- tai opiskeluterveydenhuollon tydntekijaan tai opiskelu-
huollon psykologiin tai kuraattoriin yhdessa opiskelijan kanssa ja annettava tiedossaan
olevat tuen tarpeen arvioimiseksi tarvittavat tiedot.

Jos yhteydenottoa ei ole mahdollista tehda yhdessa, opiskelijalle on annettava tieto yh-
teydenotosta ja mahdollisuus keskustella yhteydenottoon liittyvista syista.

Opiskelijan huoltajalle tai muulle lailliselle edustajalle on annettava tieto yhteydenotosta
opiskeluhuollon tyontekijaan, jollei laissa saadeta toisin.

Mita yksilokohtainen opiskeluhuolto ei ole?
e Opetusta tai opinto-ohjausta
o Erityisopetusta
e Opiskelijan arviointia
¢ Yleista moniammatillista yhteistyota: "tiimity0”, “verkostopalaveri”, “moniammatilli-
nen yhteistyd”
Kurinpitoa
e Lastensuojelua

Monialaisen asiantuntijaryhman kokoaminen, suostumuksen hankkiminen ja tyos-
kentelyyn osallistuminen yksittdaisen opiskelijan tueksi

Monialainen yksilokohtainen opiskeluhuolto tarkoittaa opiskelijan tuen tarpeen selvitta-
mista ja opiskeluhuollon tuen jarjestamisesta monialaisesti. Yksittaisen opiskelijan monia-
laista opiskeluhuoltoa toteutetaan tapauskohtaisesti tilanteen ja tarpeen seka opiskelijan
suostumuksen mukaisesti koottavassa asiantuntijaryhmassa. Ryhmaan voidaan nimeta
asiantuntijoita jaseneksi vain opiskelijan, tai ellei hanella ole edellytyksia arvioida annetta-
van suostumuksen merkitysta, hanen huoltajansa suostumuksella.

Monialaista yksilokohtaista opiskeluhuoltoa toteutetaan aina tapauskohtaisesti koottavassa
monialaisessa asiantuntijaryhmassa. Asiantuntijarynman kokoaa se, jolla huoli heraa.

Asiantuntijaryhma nimeaa keskuudestaan vastuuhenkildn. Monialaisen asiantuntijaryhman
tyoskentelysta laaditaan yksittaista opiskelijaa koskeva opiskelijahuoltokertomus, johon kir-
jataan opiskelijan tiedot seka toteutetut ja suunnitellut opiskeluhuollon toimenpiteet.

Moniammatillisuuden kriteeri toteutuu silloin, kun asian kasittelyyn osallistuu opetushenki-
I0ston lisaksi kasiteltavan asian mukaan opiskeluhuollon toimija. Oppimisen ja koulunkayn-
nin tuen edellyttdmaan moniammatilliseen yhteistydhon osallistuvat ammattihenkilét harki-
taan tapauskohtaisesti. Mukana ovat vain ne opettajat ja muut asiantuntijat, joiden tyoteh-
taviin opiskelijan tuen suunnittelu tai toteuttaminen kulloinkin kuuluu. Vuorovaikutus on
avointa, kunnioittavaa ja luottamuksellista. Palaveri tulee jarjestaa niin, etta opiskelija voi
kokea tilanteen kiireettdomana ja han tulee kuulluksi.
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Kirjallinen suostumus taytetdan mahdollisuuksien mukaan etukateen, mutta viimeistaan
moniammatillisen palaverin alussa. Muutoin palaverin alkujarjestelyt hoidetaan suullisen
luvan puitteissa.

Opiskeluhuoltokertomusten laatiminen, sailytys ja vastuuhenkilon nimeaminen kou-
lutuksen jarjestajan opiskeluhuoltorekisterille

Careeria koulutuksen jarjestajana yllapitaa rekisterinpitdjand monialaisen yksildkohtaisen
opiskeluhuollon asiantuntijaryhmien tydsta muodostuvaa rekisteria (opiskeluhuoltorekis-
teri). Rekisteriin tallennetaan monialaisessa yksilokohtaisessa opiskeluhuollossa asiantun-
tijaryhman tyosta laadittavat opiskeluhuoltokertomukset seka muut siihen liittyvissa tehta-
vissa laaditut tai saadut yksittaista opiskelijaa koskevat asiakirjat ml. suostumukset. Caree-
riassa on nimetty rekisterille vastuuhenkild. Vastuuhenkilon tulee olla oppilaitoksen edus-
taja.

Pyydettaessa osallistujien on mahdollista nahdad moniammatillisen palaverin suunnitelmat
myohemmin.

Opiskeluhuoltoa koskevat rekisterit ovat aina erillisia oppilaitoksen opetuksen tai koulutuk-
sen jarjestamiseen ja toteuttamiseen liittyvista rekistereista. Hyvinvointialueiden henkil6sto
kirjaa opiskeluhuollon toimenpiteet omiin sovittuihin jarjestelmiinsa.

Yhteistyo opiskeluhuoltopalvelujen kanssa henkilokohtaisen osaamisen kehittamis-
suunnitelman (HOKS) laadinnassa.

Laissa ammatillisesta koulutuksesta (531/2017, § 44) maarataan, etta jokaiselle opiskeli-
jalle laaditaan henkilokohtainen osaamisen kehittamissuunnitelma (HOKS). Tavoitteena
on, etta opiskelijan tutkintoon sisaltyvista opinnoista muodostuisi selkea kasitys ja opinnot
rakentuisivat omien toiveiden pohjalta. Taman suunnitelman avulla voidaan ottaa huomi-
oon opiskelijan henkilokohtaiset tavoitteet, toiveet ja tarpeet.

HOKS muodostuu tutkinnon perusteiden mukaisista pakollisista ja muista opinnoista. Opis-
kelijalla on oikeus ja velvollisuus osallistua opetukseen kaikissa pakollisissa opinnoissa ja
valitsemissaan muissa opinnoissa, jotka sisaltyvat hanen henkilokohtaiseen osaamisen
kehittdmissuunnitelmaansa.

Terveystarkastusten ja muun opiskeluterveydenhuollon toteuttamisessa tarvittava
yhteistyo

Opiskelijoille jarjestetaan joustava paasy terveystarkastuksiin.

Jos opettajalla on huolta opiskelijasta, han voi olla yhteydessa opiskeluhuollon tydntekijoi-
hin, kunhan on ensin keskustellut opiskelijan kanssa ja tuonut huolen esiin seka saanut
tiedonsiirtoluvan. Opiskeluhuollon puolelta voidaan olla yhteydessa henkilokuntaan opiske-
lijan luvalla. Opiskelijan tarpeesta jarjestetdan moniammatillinen tyéryhma tukemaan opis-
kelijan opintoja ja hyvinvointia.

Opiskelijoiden terveydentilan tai toimintakyvyn muutoksista johtuvien ja muiden on-
gelmien varhaista tunnistamista edistavat toimenpiteet
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Lakisaateisilla tarkastuksilla seulotaan mahdollisia terveydentilan ja toimintakyvyn muutok-
sia. Opiskelija voi itse olla yhteydessa opiskeluterveydenhuollon terveydenhoitajaan.

Myds terveydenhoitajan alkuinfoissa korostetaan sita, etta opiskelija voi olla yhteydessa
opiskeluhuollon toimijoihin mahdollisimman pian huolen tai ongelmien ilmettya ja matalalla
kynnyksella.

Toivottavaa on, ettd myds opetushenkilokunta ottaa asioita puheeksi opiskelijan kanssa
hyvin matalalla kynnyksella silloin, kun huolta ilmenee, ja opiskelijan luvalla tuo huolen
opiskeluhuollon tietoon tai kehottaa opiskelijaa itse olemaan yhteydessa opiskeluhuoltoon.

Opiskelijan sairauden vaatiman hoidon, erityisruokavalion tai laakityksen ilmoittami-
sen kaytanteet oppilaitoksen tyopaivan aikana

Mikali terveydenhoitaja on paikalla oppilaitoksessa ja tavoitettavissa, voi akuuttiin terveys-
ongelmaan saada terveysneuvontaa ja pienta ensiapua. Tarvittaessa terveydenhoitaja oh-
jaa eteenpain paivystykseen. Opiskelijan pitkaaikaissairauksia hoidetaan yleensa omalla
terveysasemalla tai erikoissairaanhoidossa.

Erityisruokavalioista opiskelija ohjataan keskustelemaan suoraan ateriapalveluiden
kanssa.

Opiskelija ilmoittaa laakityksensa opintojen alussa terveyskyselyssa terveydenhoitajalle ja
tietoja voidaan paivittaa tarvittaessa myohemmissa yhteydenotoissa/tapaamisissa. Mikali
opiskelija tarvitsee paivittain l1aakitysta, hanen tulee itse huolehtia siita, etta hanella on tar-
vittavat ladkkeet mukanaan. Terveydenhoitajat eivat aina ole paikalla oppilaitoksessa, jo-
ten terveydenhoitajan luona ei sailyteta esim. diabeetikon tai epileptikon henkilokohtaisia
kohtauslaakkeita, vaan ne tulee olla opiskelijalla itsellaan ja niista tulee informoida omaa
vastuuopettajaa.

Opiskeluterveydenhuollon sairaanhoitopalveluiden jarjestamistapa ja ohjaus niihin
hakeutumiseksi

Opiskeluterveydenhuollon sairaanhoitopalvelut toteutuvat paasaantoisesti hyvinvointialuei-
den terveysasemilla. Kiireettomat asiat hoidetaan yleensa omassa kotikunnassa sijaitse-
vissa hyvinvointialueen terveyspalveluissa. Opiskelijalle annetaan tietoa hoitoyksikdista
seka niihin hakeutumisesta terveydenhoitajan alkuinfoissa.

Opiskelija voi konsultoida terveydenhoitajaa siita, milloin ja minkalaiseen hoitoon hanen
tulee hakeutua. Konsultoida voi kaymalla paikan paalla, puhelimitse, sahkopostilla tai
Wilma-viestilla. Opiskelija voi hakeutua sairaanhoitopalveluihin myds omatoimisesti ilman
terveydenhoitajan ohjausta kuten kuka tahansa hyvinvointialueen asukas.

Opiskeluterveydenhuollon laakarin palveluissa pyritdan hoitamaan ensisijaisesti mielenter-
veys-, sydmishairio-, uniongelma- ja neuropsykologiset asiat, koulupoissaoloihin liittyvat
terveysasiat seka kutsuntavelvollisten tarkastukset. Terveydenhoitaja hoitaa laakarin ajan-
varaukset opiskeluterveydenhuollossa.

Opiskelijan ohjaaminen opiskeluhuoltopalveluihin kurinpitotoimen tai opetukseen
osallistumisen epaamisen yhteydessa
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Opiskelijan osallistuminen opetukseen voidaan evata enintdan kolmen tyopaivan ajaksi,
jos on olemassa vaara, etta toisen opiskelijan taikka oppilaitoksessa tai muussa opetusti-
lassa tydskentelevan turvallisuus karsii opiskelijan vakivaltaisen tai uhkaavan kayttaytymi-
sen vuoksi taikka opetus tai siihen liittyva toiminta vaikeutuu kohtuuttomasti opiskelijan
hairitsevan kayttaytymisen vuoksi.

Epaamisen aikana opiskelijalle on jarjestettava 99 §:ssa tarkoitettuna opiskelijahuoltona
mahdollisuus keskustella henkilokohtaisesti opiskelijahuollon psykologin tai kuraattorin
kanssa. Lisaksi opiskelijalle on jarjestettava muu hanen tarvitsemansa tuki epaamisen ai-
kana ja opiskelijan palatessa opetukseen. Opiskelijalle tehdaan suunnitelma opetukseen
palaamisen tukemiseksi.

Vastuuopettaja huolehtii tiedonkulusta kodin ja koulun valilla seka tarvittavin osin kokoaa
moniammatillisen opiskelijahuoltoryhman opiskelijan tuen saannin varmistamiseksi. Kou-
lulla on oma, yhtenainen ja sovittu kaytanto siita, miten tilanteissa toimitaan.

Tietojen luovuttamista, saamista ja salassapitoa koskevien saadosten noudattami-
nen yksilokohtaisessa opiskeluhuollossa

Yksilokohtainen opiskeluhuolto perustuu opiskelijan ja hanen laillisen edustajansa suostu-
mukseen. Opiskeluhuollon kuraattorit, psykologit, terveydenhoitajat ja 1aakarit saavat kasi-
tella vain niita tietoja, joita he tarvitsevat tyotehtaviensa hoitamisessa.

Yksittaista opiskelijaa koskevaa tietoa voidaan luovuttaa opiskeluhuoltopalvelun tyonteki-
jalle, jos kyseessa on sellainen tyontekija, joka kuuluu opiskelijan tueksi suostumuksella
koottuun monialaiseen asiantuntijaryhmaan. Mikali kyseessa on tydntekija, joka ei ole mu-
kana opiskelijan asian hoitamisessa monialaisessa yksilokohtaisessa opiskeluhuollossa,
voi tietoa opiskelijasta luovuttaa lain sdanndksen perusteella tai suostumuksella.

Tietojen luovuttamisesta on kyse esimerkiksi silloin, kun koulutuksen jarjestaja antaa toi-
sen viranomaisen palveluksessa olevalle henkildlle, kuten hyvinvointialueen palveluksessa
tydskentelevalle opiskeluhuollon psykologille tai kuraattorille, paasyn omiin tietojarjestel-
miinsa ja niissa oleviin henkilotietoihin.

Opiskelijaterveydenhuollolle voidaan luovuttaa opiskelijan nimi ja syntymaaika palveluiden
jarjestamiseksi niiltd osin kuin tiedot ovat tarpeen hyvinvointialueen lakisaateisten tehta-
vien hoitamiseksi. My0s tieto opiskelijan ryhmasta voidaan luovuttaa, mikali tieto on tassa
tarkoituksessa tarpeellinen.

Koulutuksen jarjestaja vastaa opiskelijarekisteriin kuuluvien henkilétietojen lainmukaisesta
kasittelysta tietosuoja-asetuksen mukaisena rekisterinpitajana. Tilanteessa, jossa koulu-
tuksen jarjestaja antaa paasyn opiskelijarekisterin tietoihin (ml. opiskelijan nimi, yhteystie-
dot) hyvinvointialueen kuraattorille, psykologille, terveydenhoitajalle tai Iaakarille, on kyse
opiskelijan henkildtietojen luovuttamisesta toiselle rekisterinpitajalle. Koulutuksen jarjesta-
jan on siten ennen paasyn antamista tarkistettava, etta lakisaateiset edellytykset luovutuk-
selle tayttyvat. Luovutuksen jalkeen hyvinvointialue vastaa tietojen lainmukaisesta kasitte-
lysta rekisterinpitajana siina tarkoituksessa, johon tiedot on luovutettu.
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Yksilokohtaisen opiskeluhuollon yhteistyon ja tietojen luovutuksen periaatteet kou-
lutuksen siirtymavaiheissa

Jos alle 18-vuotias siirtyy toisen opetuksen tai koulutuksen jarjestajan ammatillisesta kou-
lutuksesta annetun lain mukaisesti jarjestamaan opetukseen, toimintaan tai koulutukseen,
aikaisemman opetuksen jarjestajan on salassapitosaannosten estamatta toimitettava opis-
kelijan opetuksen tai koulutuksen jarjestamisen kannalta valttamattomat tiedot uudelle
opetuksen tai koulutuksen jarjestajalle viipymatta.

Vastaavat tiedot voidaan antaa myos uuden opetuksen tai koulutuksen jarjestajan pyyn-
nosta. Tietojen luovuttaminen opiskeluhuollon rekistereistd uudelle opetuksen tai koulutuk-
sen jarjestajalle edellyttaa opiskelijan tai taman huoltajan suostumuksen.

YHTEISTYO OPISKELIJOIDEN JA HEIDAN HUOLTAJIENSA KANSSA

Opiskeluhuollon toteuttaminen tulee suunnitella yhteisty6ssa opiskelijoiden ja heidan huol-
tajiensa seka oppilaitoksessa tydskentelevien ja muiden opiskelijoiden hyvinvointia tuke-
vien tahojen kanssa ottaen huomioon seuraavat asiat:

Eri tahojen osallistuminen koulutuksen jarjestajan opiskeluhuoltosuunnitelman laa-
timiseen ja yhteisollisen opiskeluhuollon toteuttamiseen

Opiskelijoiden, huoltajien ja laheisten osallisuutta tukevat toimintatavat ovat Careerian kes-
keinen keino tukea yhteisoéllisyytta ja hyvinvointia. Osallisuutta pyritdan vahvistamaan Ca-
reeriassa antamalla opiskelijoille ja heidan huoltajilleen mahdollisuus osallistua ja ilmaista
mielipiteita heita kiinnostavissa asioissa.

Opiskelun aikana yhteydenpito Careerian ja opiskelijoiden (ja alaikaisten opiskelijoiden
huoltajien) valilla tapahtuu paasaantoisesti Wilman kautta. Huoltajiin ollaan yhteydessa
koko opintojen ajan. Wilma-kayttojarjestelmaa kaytetaan opiskeluhuoltotyon tukena. Wil-
maa kaytetdan mm. huoltajaviestien, kyselyjen ja tiedon valittamiseen muissakin kuin opis-
kelijan henkilokohtaisissa asioissa.

Ensimmaisen vuoden opiskelijoiden huoltajille jarjestetaan kotivaenilta, jossa kerrotaan
opiskeluhuolloista, erityisopetuksesta ja opinto-ohjaukseen liittyvista asioista. lllan aikana
huoltajat tutustuvat vastuuopettajaan yhteistyon ja yhteydenpidon kaynnistamiseksi.

Kotivaenillassa on mahdollisuus keskustella oman nuoren vastuuopettajan kanssa opintoi-
hin ja opiskeluun liittyvista asioista. Huoltajilla on myos mahdollisuus tavata kotivaenillassa
opiskelijahuoltohenkiloita, erityisopettajia ja opinto-ohjaajia.

Yhteistyo muiden opiskelijan hyvinvointia tukevien tahojen kanssa

Careeriassa tehdaan yhteistyota etsivan nuorisotyon kanssa yhdessa pidettavissa palave-
reissa 2—3 kolme kertaa vuodessa. Palaverien tarkoitus on kuulla etsivien toiveita ja sopia

lasnaolosta Careerian toimipisteissa. Lisaksi osassa toimipisteita toimii lukuvuoden aikana
sovittuja paivystyksia etsivien, seurakunnan ja Ohjaamon puolelta.

Careeriassa on sovitut yhteistyokaytanteet etsivan nuorisotydn kanssa ja oppilaitoksella on
nimetty yhteyshenkilo ja yhteisty6ta toteutetaan nuorisolain mukaisesti. Koulutuksen jarjes-
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tajan on luovutettava tiedot nuoresta, joka keskeyttaa opinnot ammatillisessa koulutuk-
sessa tai lukiokoulutuksessa. Etsiva nuorisotyo vastaanottaa nuorisolain mukaisesti tulleet
eroilmoitukset. Koulutuksen jarjestaja voi jattaa tiedot nuoresta luovuttamatta, jos se arvioi,
ettei nuori ole etsivan nuorisotyon tuen tarpeessa. Etsiva nuorisotyo voi osallistua tarpeen
mukaan opiskelijan huolikeskusteluun. Asiakkuuden voi siirtda etsivaan nuorisotydhon
saattaen vaihtaen ja etsiva nuorisotyo voi osallistua nuoren eropalaveriin.

Careeriassa opiskeluhuoltosuunnitelman tekoon ovat osallistuneet sen eri vaiheissa opis-
keluhuollon toimijat. Henkildstdsta on edustusta eri ammattiryhmista. Opiskeluhuoltosuun-
nitelma jaetaan myds huoltajille kommentointia varten Wilman kautta.

Opiskelijoita edustaa Opiskelijakunta ja heille lahetetdan kommentoitavaksi opiskeluhuol-
tosuunnitelma. Opiskelijoiden mielipiteet ovat tarkeaa ottaa huomioon ennen opintoihin ja
muihin opiskelijoiden asemaan olennaisesti vaikuttavien paatosten tekemista.

Yhteistyotavat ja toimenpiteet opiskelijoiden ja heidan huoltajiensa osallisuuden
vahvistamiseksi

Careeria koulutuksen jarjestajana vastaa siita, etta opetussuunnitelman mukainen opiske-
luhuoltosuunnitelma toteutuu. Opiskeluhuolto jarjestetaan eri toimijoiden yhteistyéna siten,
etta opiskeluhuollosta muodostuu toimiva ja yhtenainen kokonaisuus. Careeria tiedottaa tar-
jolla olevasta opiskeluhuollosta opiskelijalle ja hanen huoltajilleen.

Opiskeluhuoltoa tehdaan yhteistydssa kotien kanssa. Tama edellyttaa vuorovaikutusta,
luottamusta ja yhteistyota opiskelijan kokonaisvaltaisen terveen kasvun ja hyvan oppimi-
sen tukemisessa. Opiskelijaan liittyvissa asioissa vastuuopettaja on ensisijainen yhteyden-
pitaja kodin ja koulun valilla. Huoltajat kutsutaan tarvittaessa opiskelijan luvalla osallisiksi
myOs monialaisen asiantuntijaryhman tyoskentelyyn.

Yksittaisen opiskelijan asioiden kasittelyyn liittyvat menettelytavat ja tietojen kasit-
tely

Oppimiseen ja opiskelutukeen liittyvat asiat kirjataan opetushallituksen ohjeiden mukai-
sesti eri asiakirjoihin. Asiakirjat ovat salassa pidettavia, ja niihin sisaltyvia tietoja voivat
saada vain kyseista opiskelijaa opettavat opettajat ja muut tietoja tydtehtavissaan tarvitse-
vat henkilot. He voivat saada tietoja siina laajuudessa kuin he tyotehtavissaan tarvitsevat.
Salassa pidettavia tietoja voidaan luovuttaa laajemmin huoltajan suostumuksella.

Careerian tietosuojalla tarkoitetaan yleisesti henkildtietojen suojaamista, kuten esimerkiksi
tietojen oikeanlaista kasittelya ja tietojen suojaamista luvatonta kasittelya vastaan. Jokai-
sella on oikeus omien henkildtietojensa suojaan. Tietosuojan tarkoituksena on osoittaa,
missa tilanteissa ja milla laajuudella henkilttietoja voidaan kasitella.

Careerian sivuilla on my0s ilmoitus siita, miten opiskelijan ja huoltajien henkilGtietoja kasi-
tellaén. Careeriassa kasitellaan opiskelijoiden henkildtietoja toiminnan suunnitteluun, to-
teutukseen, arviointiin ja seurantaan opetushallinnon antaman tehtadvan mukaisesti.

Alaikaisen opiskelijan itsenainen asema opiskeluhuollon asiakkaana
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Opiskelijalla on oikeus yksilokohtaiseen opiskeluhuoltoon, jolla pyritaan edistamaan opis-
kelijan oppimista, terveytta ja hyvinvointia ja osallisuutta seka ehkaisemaan ongelmien
syntymista. Kyse on myds opiskeluhuoltopalveluiden saatavuuden ja laadun seka varhai-
sen tuen turvaamisesta.

Huoltajalla ei ole oikeutta kieltaa alaikaista kayttamasta opiskeluhuollon palveluja. Alaikai-
nen voi laissa maaritellyin edellytyksin kieltda huoltajaansa osallistumasta itsedan koske-
van opiskeluhuoltoasian kasittelyyn seka antamasta itseaan koskevia salassa pidettavia
opiskeluhuollon tietoja huoltajalleen.

Yhteistyo ja suostumuksen hakeminen opiskelijalta ja tarvittaessa taman huoltajalta
yksilokohtaisessa opiskeluhuollossa

Monialainen yksilokohtainen opiskeluhuolto tarkoittaa opiskelijan tuen tarpeen selvitta-
mista ja opiskeluhuollon tuen jarjestamista monialaisesti. Yksittaisen opiskelijan monia-
laista opiskeluhuoltoa toteutetaan tapauskohtaisesti tilanteen ja tarpeen seka opiskelijan
suostumuksen mukaisesti koottavassa asiantuntijaryhmassa.

Oppimisen ja opiskelun tuen toteuttaminen edellyttdd monipuolista yhteistyota opiskelijan
ja huoltajan kanssa. Kotiin ollaan aina yhteydessa, kun huoli opiskelijan oppimisesta heraa
ja opiskelijan tukea lahdetaan suunnittelemaan.

Kaytanteet opiskelijan toiveiden huomioon ottamisessa koskien huoltajien kanssa
tehtavaa yhteistyota

Opiskelijan osallisuus, omat toivomukset ja mielipiteet otetaan huomioon hanta koskevissa
toimenpiteissa ja ratkaisuissa hanen ikansa, kehitystasonsa ja muiden henkilokohtaisten
edellytystensa mukaisesti. Opiskelija maarittaa itse ne henkilét, joita han haluaa mukaan.
Alaikaisen kohdalla huoltaja lIahtokohtaisesti kutsutaan, mutta tietyin edellytyksin opiskelija
voi kieltda huoltajan osallistumisen.

Kaytanteet opiskelijan itsendisen aseman ja kehitystason arvioimiseksi opiskelu-
huollon henkilostoon kuuluvan sosiaali- tai terveydenhuollon ammattihenkilon toi-
mesta

Opiskelijalla on yksilokohtaisessa opiskeluhuollossa ikansa ja kehitystasonsa mukainen
itsenainen asema. Edellytyksena on, ettei se ole opiskelijan oman edun vastaista. Arvion
tasta tekee aina sosiaali- tai terveydenhuollon ammattihenkild. Myds kasiteltavan asian
laatu vaikuttaa opiskelijan itsendiseen paatdsvaltaan. Lain mukaan on toimittava aina ensi
sijassa opiskelijan edun mukaisesti.

Yhteydenotto huoltajiin ja heidan pyytamisensa mukaan monialaisen asiantuntijaryhman
kokoontumisiin edellyttda opiskelijan suostumuksen silloin, kun han on ikansa ja kehitysta-
sonsa mukaan kykeneva paattamaan asiasta. Silloinkin, kun opiskelija on jo itse kykeneva
tekemaan paatoksia, hanen suostumuksellaan on hyva tehda yhteistyota huoltajien
kanssa. Huoltajien mukanaolo on usein tarkea tuki opiskelijalle.

Yhteisollisen ja yksilokohtaisen opiskeluhuollon periaatteista ja toiminnasta tiedot-
taminen opiskelijoille, huoltajille, henkilostolle seka yhteistyotahoille
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Opiskelijoille tiedotetaan kaytdssa olevassa Tuudo-sovelluksessa. Tuudo on opiskelijoiden
oma sovellus, joka kokoaa yhteen kaikki tarkeimmat opiskelijapalvelut ja joukon muita hyo-
dyllisia palveluita.

Lisaksi opiskeluhuollosta tiedotetaan Wilma-tiedotteiden seka oppilaitoksen opiskeluhuol-
lon www-sivujen kautta. Henkildstoa informoidaan erilaisissa kokouksissa, huoltajia kotiva-
enilloissa ja opiskelijoita mm. ryhmanohjauksessa ja oppitunneilla.

Yhteistyo yhteisten tutkinnon osien ja tyokyvyn ja hyvinvoinnin yllapitamisen ope-
tuksen seka ammatillisten tutkinnon osien opetuksen valilla

Pakolliset yhteisten tutkinnon osien opinnot suoritetaan yleensa kahden ensimmaisen
opiskeluvuoden aikana ammatillisten opintojen lomassa. Opintoja on tarjolla myos yhdis-
tettyna ammatillisten aineiden opintoihin, joten opetusta voidaan siirtaa ja opetettavaa osa-
aluetta integroida ammatillisiin opintoihin. Opetusta voidaan jarjestaa myds muulla tavalla
opiskelijan HOKS:an mukaisesti.

Toimipisteisiin on hankittu liikuntakarryja vali- ja oppitunneilla hyodynnettavaksi. Opiskeli-

joita ohjataan aktiivisesti liikunnallisten harrastusten piiriin. Suomen ammatillisen koulutuk-
sen kulttuuri- ja urheiluliitto SAKU ry on laatinut Ammattiosaajan tyokykypassin. Tyokyky-

passin suorittaminen tukee ammatillista kasvua ja kehittymista seka vahvistaa taitoja vas-
tata tyokykyhaasteisiin esimerkiksi tydssa jaksamisen osalta.

Opiskeluhuollon moniammatilliset yhteistyotavat oppilaitoksen ulkopuolisten toimi-
joiden kanssa oppilaitosyhteison tukemiseksi ja konsultaation jarjestamiseksi seka
opiskeluhuollon kehittamiseksi

Opiskelijoille on tarjolla tukea oppilaitoksen, kunnan ja kolmannen sektorin toimesta. Opis-
kelijaa tuetaan tarvittavan verkoston hahmottamisessa ja luomisessa. Hanelle kerrotaan,
millaisia palveluita on tarjolla oppilaitoksessa ja sen ulkopuolella seka avataan niiden sisal-
tda ja merkitysta. Tarvittaessa opiskelija ohjataan tarvitsemiensa palveluiden piiriin ja var-
mistetaan opiskelijan kiinnittyminen niihin.

Opiskelijan luvalla voidaan olla yhteydessa esim. esivaan nuorisotyohon tarvittaessa myos
koulun ulkopuolisissa elamanhallintaan liittyvissa asioissa. Yksittaista opiskelijaa koske-
vissa asioissa tehdaan tarvittaessa yhteistyota oppilaitoksen ulkopuolisten palvelujen ja
yhteistyokumppaneiden kanssa. Tallaisia tahoja ovat esimerkiksi erikoissairaanhoito, sosi-
aalitoimi, poliisi ja nuorisopalvelut.

Tietojen antaminen muun muassa erikoissairaanhoitoon tapahtuu opiskelijan valtuutta-
malla lomakkeella. Poliisiin ja lastensuojeluun voidaan olla yhteydessa ilman opiskeli-
jan/huoltajan suostumusta, jos katsotaan esim. kotiolojen olevan alaikaiselle opiskelijalle
haitalliset. On kuitenkin suotavaa olla opiskelijaan ja huoltajaan yhteydessa ennen ilmoi-
tuksen tekemista lastensuojeluun.

Eri viranomaisten kanssa voidaan my0s toteuttaa yhteisty6ta konsultoimalla asiantuntijoita

tarpeen mukaan opiskelijan nimea mainitsematta. Koulun henkildstd on vaitiolovelvollinen
tiedoista, jotka he ty0ssaan saavat opiskelijasta ja perheesta. Henkil0sto ei saa ilmaista
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naita tietoja sivullisille. Sivullisia ovat koulun ulkopuolisten toimijoiden lisaksi ne koulun
henkilostoon kuuluvat, jotka eivat tydoskentele opiskelijan kanssa.

SUUNNITELMA OPISKELIJAN SUOJAAMISEKSI VAKIVALLALTA, KIUSAAMISELTA JA HAI-
RINNALTA

Ammatillisesta koulutuksesta annetun lain (531/2017) 80 §:n mukaan opiskelijalla on oi-
keus turvalliseen opiskeluymparistoon. Turvallisuuden varmistaminen edellyttaa koulutuk-
sen jarjestajalta suunnitelmallista toimintakulttuurin kehittamista, osallistavaa valmistelua
ja yhteisista toimintatavoista sopimista.

Ammatillisesta koulutuksesta annetun lain (164/2022) 80 §:n mukaan opettajan tai rehtorin
tulee ilmoittaa tietoonsa tulleesta oppimisymparistdssa tai koulumatkalla tapahtuneesta
hairinnasta, kiusaamisesta, syrjinnasta tai vakivallasta niista epaillyn ja niiden kohteena
olevan opiskelijan huoltajalle tai muulle lailliselle edustajalle. lImoitusvelvollisuuden tavoit-
teena on tuoda esiin oppilaitoksessa tapahtuvan kiusaamisen ja hairinnan lisaksi myds
koulumatkalla esiin tulevat kiusaamis- ja hairintatapaukset. Tama edesauttaa seka koko-
naistilanteen selvittamista etta tehostaa kodin ja oppilaitoksen valista yhteistyota.

Koulutuksen jarjestajan tulee maaritella ammatillisesta koulutuksesta annetun lain
(5631/2017) 80 §:n seka oppilas- ja opiskelijahuoltolain 13 §:n mukaan toimenpiteet kiusaa-
misen, vakivallan ja hairinnan ehkaisemiseksi, niiden esiintymisen seuraamiseksi seka nii-
hin puuttumiseksi. Suunnitelmaa laadittaessa tulee ottaa huomioon seka opiskelijoiden
keskinaiset etta opiskelijoiden ja oppilaitoksessa tydskentelevien vuorovaikutussuhteet
seuraavasti:

Kiusaamisen, hairinnan ja vakivallan ehkaiseminen

Hyva kohtelu on jokaisen opiskelijan oikeus. Turvallisessa opiskeluymparistossa opiskelija
voi keskittya opiskeluun ilman pelkoa kiusaamisesta, hairinnasta, syrjinnasta ja/tai vakival-
lasta. Jokainen voi kokea itsensa hyvaksytyksi sellaisena kuin on uskaltaen tuoda omat
nakemyksensa ja mielipiteensa esille. Kiusaaminen, hairinta, syrjinta ja vakivalta ovat opis-
keluymparistoissa yksiselitteisesti kiellettyja. Opiskelija tai oppilaitoksen henkilosto ei saa
kiusata eika syrjia ketdan eika vaarantaa muiden turvallisuutta tai terveytta. Asian varhai-
nen kasittely yhdessa huoltajien kanssa edistaa nuorten kokeman kiusaamisen, hairinnan,
syrjinnan tai vakivallan paattymista.

Opiskelijalla on oikeus turvalliseen opiskeluymparistoon. Jarjestyssaanndilla edistetaan si-
saista jarjestysta, opiskelun esteetdonta sujumista seka opiskeluympariston turvallisuutta ja
viihtyisyytta. Lisaksi Careeriassa on annettu muita jarjestysmaarayksia kuten esim. osasto-
kohtaiset tyosalien saannot, luokkien omat saannét ym. Naiden saantojen tarkoituksenmu-
kaisuus on luoda opiskeluymparistddn turvallinen ja viihtyisa ilmapiiri seka antaa raamit
asianmukaiselle kayttaytymiselle.

Opiskelijan on kayttaydyttava muita kiusaamatta ja syrjimatta seka toimittava siten, ettei
han vaaranna muiden opiskelijoiden, oppilaitosyhteison tai opiskeluympariston turvalli-
suutta tai terveytta (164/2022, 948).
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On tarkeaa, etta koulun henkildsto tuntee eri lainsaadantdihin sisaltyvat velvollisuudet
mahdollisen ilmoituksen tekemisesta muulle viranomaiselle ja huoltajille seka oikeudet sa-
lassa pidettavien tietojen siirtoon.

Careeria on sitoutunut kohtelemaan kaikkia, niin opiskelijoita kuin henkildkuntaa, yhden-
vertaisesti ja arvostavasti sukupuolesta, seksuaalisesta suuntautumisesta, iasta, etnisesta
alkuperasta, uskonnosta tai vakaumuksesta, mielipiteesta, terveydentilasta tai vammaisuu-
desta riippumatta. Varhainen puuttuminen ja huolen puheeksi ottaminen opiskelijoiden
suojaamiseksi on jokaisen henkilokuntaan kuuluvan velvollisuus valittdmasti, kun epaillaan
tai havaitaan kiusaamista tai hairintaa. Jokaisella on oikeus turvalliseen opiskeluun seka
ystavalliseen, kunnioittavaan ja arvostavaan kohteluun.

Asioiden kasittely oppilaitosyhteiso-, opiskelijaryhma- ja yksilotasolla

Kiusaamistapausten tullessa aikuisten tietoon kdydaan asia lapi tilanteessa mukana ollei-
den kanssa. Tilanteen mukaan tapauksia kaydaan lapi joko yksilo-, opiskelijaryhma- tai toi-
mipistetasolla.

Opiskelijoita kuullaan ja nain annetaan mahdollisuus tulla kuulluksi. Opiskelijoiden valisia
tilanteita ratkaistaessa huomioidaan opiskelijoiden ika ja kehitystaso. Tahan liittyen tulee
alaikaisen opiskelijan kohdalla huoltajaan olla yhteydessa, ja koti tulee nain myos kuul-
luksi.

On tarkeaa kasitella tilanne mahdollisimman nopeasti, kun asia on tullut oppilaitoksen tie-
toon. Tilanne tulee ottaa vakavasti, ynmartaa mita on tapahtunut ja kuunnella kaikkia osa-
puolia. Asiallinen suhtautuminen kaikkiin osapuoliin on oleellinen osa tilanteiden selvitte-
lya.

Yksilollisen tuen tai hoidon jarjestaminen, muut toimenpiteet ja jalkiseuranta seka
teon tekijan etta sen kohteena olevan osalta

Kiusaamistilanteissa opiskelija(t) ohjataan tarvittaessa opiskeluhuoltopalveluihin ja aina
tarvittaessa muihin sosiaali- ja terveydenhuollon palveluihin. Avun ja keskustelun tuki tulee
mahdollistaa kaikille tilanteessa mukana oleville.

Epaasiallinen kohtelu voi jatkua aikuisten huomaamatta tai muuttaa muotoaan, joten Ca-
reeriassa jarjestetdan myds seuranta, jolla pyritaan seuraamaan tilanteen kehittymista; jo-
kaisen pitaa voida jatkaa arkeaan turvallisesti.

Yhteistyo huoltajien kanssa

Opiskelijoille ja alle 18-vuotiaiden opiskelijoiden huoltajille kerrotaan lukuvuoden alussa
kiusaamisen ehkaisyn kaytossa olevista toimintatavoista. Opiskelijoille ja huoltajille kerro-
taan myos opiskelijoiden oikeudesta opiskeluhuoltopalveluiden kayttoon.

Epaasiallisen kohtelun tullessa oppilaitoksen tietoon jarjestetaan tilanteessa mukana ollei-
den kanssa kuulemistilaisuus. Selvittdmisen aikana keskustellaan osapuolten kanssa erik-
seen ja alle 18-vuotiaiden opiskelijoiden huoltajien kanssa. Opiskelijoita kuullaan ja tapah-
tumat kirjataan Wilmaan ohjauksen ja tuen sivuille mahdollisia toimenpiteita varten. Kirjaus
on tietosuojattu eli lukuoikeus on rajattu.
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Huoltajiin ollaan tarpeen mukaan myos uudestaan yhteydessa ja selvitetaan opiskelijoiden
tilannetta ja sita, onko tapahtuneesta jaanyt jalkiseurauksia (esim. opiskelijan vaikeudet
kouluun tulemisessa). Lisaksi voidaan tiedustella uudestaan mahdollista tarvetta opiskelu-
huollon palveluihin.

Huoltajille Iahetetaan lukuvuosittain kysely, jossa on myds opiskeluhuoltoon liittyvia kysy-
myksia. Naiden pohjalta kehitetaan kodin ja koulun valista yhteistyota.

Yhteistyo tarvittavien viranomaisten kanssa

Vakavissa tapauksissa kiusaaminen voidaan antaa poliisiviranomaisen selvitettavaksi, silla
vaikka rikoslaissa ei ole erityista mainintaa kiusaamisesta, voi kiusaaminen tayttaa pahoin-
pitelyn tunnusmerkit ja nain ollen olla rikoslain mukaan rangaistavaa. Koulukiusaaminen
voi tayttaa rikoksen tunnusmerkit, jos uhrin mielenterveys vahingoittuu kiusaamisen seu-
rauksena tai jos tekija ruumiillista vakivaltaa kayttamalla kiusaa uhria.

Tarkeaa on muistaa, etta vakivaltaan yllyttajat ja tekijan avustajat voivat myds syyllistya ri-
kokseen. Koulu voi olla yhteydessa poliisiin ja kysya neuvoa, olisiko syyta tehda rikosilmoi-
tus. Vakavissa vakivaltaa sisaltavissa tilanteissa otetaan valittdmasti yhteys poliisiin.

Kiusaaminen voi johtaa tilanteeseen, jossa on arvioitava lastensuojelullisten toimenpitei-
den tarve. Opetustoimen palveluksessa olevat ovat velvollisia salassapitosaanndsten esta-
matta ilmoittamaan kunnan sosiaalihuollosta vastaavalle toimielimelle viipymatta, jos he
ovat tehtavassaan saaneet tietaa lapsesta, jonka hoidon ja huolenpidon tarve, kehitysta
vaarantavat olosuhteet tai oma kayttaytyminen edellyttavat mahdollista lastensuojelun tar-
peen selvittamista. [Imoitusvelvollisuus voidaan toteuttaa myos yhdessa lapsen tai hanen
vanhempansa kanssa. limoitusvelvollisuuden perusteena voivat olla myos sellaiset opetta-
jan tehtavansa hoitamisen yhteydessa saamat tiedot, jotka liittyvat tapahtumiin kouluajan
ulkopuolella.

Lastensuojeluilmoitus on tehtava alle 18-vuotiaan kohdalla, mikali huoltajan tai muun nuo-
ren laheisen epaillaan seksuaalisesti hyvaksikayttavan nuorta tai hyvaksikaytolle on uhka.
Tarkeinta on tehda ilmoitus viipymatta. Salassapitosaannokset eivat koske poliisille tai las-
tensuojeluun tehtavia ilmoituksia.

Suunnitelmaan perehdyttaminen ja siita tiedottaminen henkildstolle, opiskelijoille,
huoltajille, viranomaisille ja yhteistyotahoille

Perehdytysta henkildkunnalle tarjotaan Careerian erilaisissa yhteisissa tilaisuuksissa ja si-
saisissa koulutuksissa.

Careeriassa kaytetaan Wilmaa ja Careerian ulkoisia sivuja tiedottamisessa opiskelijoille
seka huoltajille. Lisaksi suunnitelmaa kaydaan lapi kolmannen sektorin tapaamisissa esim.
etsivan nuorisotyon kanssa.

Opiskeluhuoltosuunnitelman paivittaminen, seuranta, arviointi ja kehittaminen
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Koulutuksen jarjestajan on seurattava oppilaitoksen opiskeluhuoltosuunnitelman toteutu-
mista. Koulutuksen jarjestajan on arvioitava opiskeluhuollon toteutumista ja vaikuttavuutta
yhteistydssa kunnan opetustoimen ja sosiaali- ja terveystoimen kanssa

seka osallistuttava ulkopuoliseen opiskeluhuoltoa koskevaan arviointiin.

(Oppilas- ja opiskelijahuoltolaki, 13 § ja 25 §)

Careerian opiskeluhuoltosuunnitelman toteutumisesta, seurannasta ja arvioinnista vastaa-
vat lainsaadannon mukaisesti seka hyvinvointialueiden ohjausryhmat etta yhteisollinen hy-
vinvointiryhma (YHR). Suunnitelman toteutumisen arvioinnissa kaytetadan hyvaksi erilaisia
tilastoja ja kyselyita:

- Kouluterveyskysely joka toinen vuosi (THL)

- llmoituskanava — poikkeamat

- Turvallinen oppimisymparisto -kysely jatkuen koko vuoden
- Huoltajakysely

- Vipunen (mm. kiusaaminen, turvallisuus, tydelamapalaute)
- Amiskysely (aloitus -ja paattokysely)

- Muut palautteet ja kyselyt

Careerian henkilostd seka hyvinvointialueiden toimijat kokoontuvat lukukausittain kehitta-
maan Careerian opiskeluhuoltoa. Naissa tapaamisissa kasitellaan myds opiskeluhuollon
suunnitelmaa ja sen toteutumista. Tietoa opiskeluhuollon onnistumisesta saadaan aikai-
semmin mainitulla keratylla palautteella, ja lisaksi opiskeluhuollon kokonaisuutta arvioi-
daan myds keratylla tilastotiedolla, kuten opintojen keskeytyksien maaralla seka eron-
neeksi katsottujen ja eronneiden maaralla.

Terveellisen, turvallisen ja hyvinvoivan oppilaitoksen tarkastukset seka riskikartoitukset
ovat osa opiskeluhuollon toiminnan arviointia ja seurantaa. Kuraattorien, psykologien ja
opiskeluterveydenhuollon asiakastilastot ohjautuvat hyvinvointialueille ja niita kdydaan lapi
heidan toimestaan.

Oppimisen tuen kokonaisuus, lakimuutos 1.8. 2026 alkaen

Oikeus oppimisen tukeen (63 §), seka oikeus erityiseen tukeen (64 §)- uudistuvat amma-
tillisessa koulutuksessa 1.8.2026 alkaen. Tavoitteena ovat laadukkaan oppimisen tuen to-
teuttaminen ammatillisessa koulutuksessa, arjen pedagogiikan vahvistaminen ja keskeyt-
tamisen ehkaisy. Kaytanndssa tarjotaan matalan kynnyksen yksildllista tukea jokaiselle
opiskelijalle kunkin tarpeiden mukaisesti opintojen etenemiseen ja oppimiseen. Toimenpi-
teina vahvistetaan erityisesti henkilokohtaistamista, ennakoivaa tukiopetusta, opinto-oh-
jausta, erityisopetusta ja yhteisOllista opiskeluhuoltoa.

Laadukas oppimisen tuki edellyttaa, etta koulutuksen jarjestajalla on selkeat rakenteet, toi-
mintatavat ja tydnjako ennaltaehkaisevaan, nopeaan ja joustavaan oppimisen tuen toteu-
tukseen seka yhteistyohon sosiaali- ja terveydenhuollon, kuntoutuspalveluiden ja muiden
sidosryhmien kanssa.

Careeria vastaa hyvinvointialueiden tiedottamisesta, seka kouluttamisesta lain tietoon
saattamiseksi. My0Os huoltajat, seka opiskelijat osallistetaan ja tiedotetaan kevaan- 26 ai-
kana.
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Opiskeluhuollon kokonaisuuden arviointi THL

Careerian opiskeluhuollon arviointi tehdaan opiskeluhuoltoryhman toimesta ja siihen kay-
tetdan alla olevaa pelkistettya koontilomaketta, joka kattaa kaikki arvioitavat osa-alueet.
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Opiskeluhuollon monialaisen yhteistyon tarkistuslista (omavalvonta)

0= ei toteudu, 1= Toteutuu, mutta kehitettavaa, 2= Toteutuu hyvin

0-1-2

Koulutuksen jarjestajalla on sopimukset lakisaateisista sosiaali- ja terveydenhuol-
lon palveluista kaikille oppilaitoksille ja yksikoille siten, etta kaikki opiskelijat ovat
palvelujen piirissa ja palvelut toteutuvat oppilaitos- /opetusyksikkotasolla. Ammatil-
lisen koulutuksen

opiskeluhuollon palveluissa huomioidaan myos tydelamajaksot ja tydssaoppimis-
paikat. Lisaksi opiskeluhuollossa tehdaan yhteistydta nuorisotoimen ja kolmannen
sektorin kanssa.

Opiskeluterveydenhuolto

» Terveydenhoitaja osallistuu opiskeluhuoltoryhmien toimintaan ja yhteisolli-
seen opiskeluhuoltoon.

o Opiskelijaterveydenhuollossa toteutuvat lakisaateiset terveystarkistukset ja
terveydenhoitaja on tavoitettavissa ilman ajanvarausta.

o Terveydenhoitajat antavat opiskelijoille terveysneuvontaa seka ryhmata-
solla etta vastaanotolla henkildkohtaisissa keskusteluissa.

o Terveydenhoitaja arvioi myos opiskelijoiden terveydellisia edellytyksia opis-
kella kyseisella alalla.

Laakaripalvelut

o Maaraaikaistarkastukset toteutuvat

o Laakaripalvelut vastaavat opiskelijaterveydenhuollon tavoitteita ja opiskeli-
joiden tarpeita

o Laakareilld on riittdvasti aikaa paneutua myds ongelmia ennalta ehkaise-
vaan yhteisolliseen opiskeluhuoltoon

Kuraattori ja psykologipalvelut

o Koulutuksen jarjestajalla on sopimus kuraattori ja psykologipalvelujen tuot-
tamisesta seka ohjeet naihin palveluihin ohjaamisesta

e Oppilaitoksissa tehdaan uupumusta ja masennusta ennalta ehkaisevaa
tyota Kuraattorit ja psykologit ovat oppilaitoksen kuiden toimijoiden ohella
keskeisessa roolissa yhteisollisen opiskeluhuollon toteuttamisessa.

o Kuraattori on keskeisessa roolissa sosiaalipalveluista tiedottamisessa ja
ohjaamisessa seka muussa verkostotyossa.

o Kuraattorin tai psykologin puheille paasee viimeistaan 7. tydpaivana pyyn-
nosta ja kiireellisessa tapauksessa viimeistaan seuraavana tyopaivana

Lastensuojelu
e Koulutuksen jarjestajalla on edustus oppilaitosten sijaintipaikkakuntien
nuorten ohjaus- ja palveluverkostossa.
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¢ Yhteistyo lastensuojeluviranomaisten kanssa on joustavaa ja lastensuojelu-
viranomaisten asiantuntemus saadaan tarvittaessa viiveetta hyodynnetyksi
opiskelijan parhaaksi.

e Palveluihin ohjaamisesta on laadittu ohjeet

Nuorisotoimen palvelut

o Koulutuksen jarjestaja ja oppilaitokset tekevat yhteistyota kunnan nuoriso-
toimen kanssa.

o Opiskelijoita kannustetaan osallistumaan kunnan jarjestamaan nuorisotoi-
mintaan.

o Koulutuksen jarjestajalla on toimintamalli tietojen siirrosta kuntien etsivalle
nuorisotyodlle.

Palo- ja pelastustoimi seka poliisi

o Koulutuksen jarjestajan ja oppilaitosten turvallisuus- ja pelastussuunnitel-
mat on laadittu yhdessa palo- ja pelastustoimen viranhaltijoiden kanssa.

o Koulutuksen jarjestajan ja oppilaitosten opiskelijahuollon henkildsto tietavat
oppilaitoksen poliisiyhdyshenkilon tai henkilot.

Tyoelamayhteistyo

o Tyopaikkaohjaajat saavat tarvittavat tiedot opiskelijoiden ohjaamiseksi

Kolmas sektori (esim. seurakunta)

o Koulutuksen jarjestaja ja oppilaitokset hyddyntavat valtakunnallisten jarjes-
téjen palveluja, materiaaleja ja kampanjatoimintaa

« Koulutuksen jarjestaja ja oppilaitokset ovat kartoittaneet oman toiminta-alu-
eensa jarjestot, joilla on yhteistydhalua ja —kykya.

Pedagoginen johtotiimi kasitteli asiaa 8.12.2025 ja palautteet asiakirjasta saatiin 12.12.2025.
Hyvaksytty 12.12. 2025.
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